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DESET PRAVIDEL TERAPIE ORIENTOVANE NA RESENI

1. Radéji vyvolejte (evokujte) néco, co jiz je k dispozici, nez abyste pridavali néco
zvnéjsku

ptejte se na otazky

hledejte v minulosti a pfitomnosti feSeni, zdroje, schopnosti, silné stranky, dovednosti
vyuzivané pii zvladani situace a zmény pied sezenim

ptejte se na budouci ocekdvani a na to, jak bude vypadat budoucnost po vyfeseni
problému

bud’te zvédavi (upfimné se zajimejte)
nepredpokladejte, ze znate pravdu nebo spravné odpovédi o klientovi nebo za néj

davejte si pozor, abyste nepiidavali své teorie, interpretace a nalepky

2. Patrejte v minulosti - po zdrojich a uzite¢nych informacich

kdyz zkoumate minulost, nehledejte pfi¢iny problémii nebo néjaka traumata, ale
zdroje

hledejte jakékoli zmény, které se udaly mezi sezenimi

3. Patrejte v budoucnosti - po nasmérovani spoluprace

nechte se fidit svymi klienty - ptejte se na jejich o¢ekavani a na to, jak bude vypadat
jejich budoucnost bez problému nebo az bude problém mensi

tim, co vam klienti odpovi, se pak nechte v terapii vést

4. Respektujte a potvrzujte klienty

vSimejte si a ocenujte pozitivni posun, uzitecné zmény a zvladani

naslouchejte s respektem klientovym trapenim, potiZim a jejich ndzorim a pohlediim
na situaci, aniz byste ale pfitom uzavirali nebo omezovali moZznosti a pfilezitosti k
pozitivni zméné

potvrzujte soucasny stav véci, aniz byste zaroven predpokladali, ze to zlstane stale
stejné

naslouchejte bez snahy délat véci lepSimi, nez se zdaji tomu, kdo situaci popisuje
(nesnazte se lakovat situaci na razovo)

dovolte, aby se vas trapeni klienti dotykalo, ale nikdy se nefid’te pfedpokladem, Ze
jsou naruseni, nemocni, Sileni nebo nekompetentni



5. Vytvorte atmosféru zmén a moZnosti

uzivejte jazyk moznosti
predpokladejte, ze pozitivni zména se muze stat
nepiedpokladejte u klienti nenapravitelné poskozeni nebo patologii

ptejte se na ocekavani klientii — ohledné vysledki terapie a ohledné jeho Zivota

6. Zamérujte se s klienty na jejich ocekavani a cile

zjistéte, co klienti ocekéavaji od terapie nebo jaka by byla minimalni zména, podle
které by poznali, Ze je terapie pro n¢ uzite¢na

propojte klienty s jejich ocekavanimi pomoci otevienych moznosti

7. Sledujte problémové vzorce (pohledy/ délani/ kontext)

nechte klienty vylozit, jak dokazi ,,ud€lat® problém

zjistéte typické pohledy na véc u jednotlivych lidi zapojenych v problémové situaci
zjistéte, na co se v problémové situaci zamétuje pozornost jednotlivych aktéra
zjistéte, co se d¢je kolem problémové situace ze socidlniho hlediska (socidlni systém)

zjistéte néjaké Casoveé nebo prostorové vzorce nebo omezeni v problémové situaci

8. Popiste vzorce reSeni (pohledy/ délani/ kontext)

hledejte vyjimky z problému
hledejte metody zvladani a Casy, kdy se to dafilo
najdéte néjaky kontext, v némz by se problém nestal

zjistéte, na co se zamétuje pozornost jednotlivych aktérii v obdobi, kdy se problém
nevyskytuje

objevte jakékoli pribehy a napady, kterése lisi od typickych problémovych piibéhi a
napadui

9. VS§imejte si malych zmén

zjistéte cokoli kdokoli ze zucastnénych chce nebo mize udé€lat pro to, aby se objevila
malé zména v pohledu, délani ne¢eho nebo v kontextu



10. Napojte se na motivaci nebo ji vyvolejte
*  zjistéte, co zliCastnéné osoby motivuje a co naopak odmitaji nebo je odrazuje

* experimentaln¢ napojte klienty na jejich motivaci ve snaze zménit problémovou
situaci



